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EVALUATION DES CONDITIONS D’ACCUEIL  
 

À L’UFR SHA 
 

Le  but  de  ce  questionnaire  est  d’améliorer  les  conditions  d’accueil  offertes  par  l’UFR,  en  tenant 
compte  de  l’avis  des  étudiants.  Ce  questionnaire  est  totalement  anonyme,  chacun  peut  donc 
s’exprimer  librement. L’amélioration de vos conditions de travail dépend aussi de votre volonté de 
remplir ce questionnaire et du sérieux que vous mettrez à  le  faire. Merci donc de votre  implication 
dans cette évaluation. 
 

Vous êtes en :  
❐ Licence      ❐ Master     
 

Depuis combien d’année êtes vous inscrit à l’UFR SHA ? 
❐ 1 an    ❐ 2 ans   ❐ 3 ans ❐ 4 ans  ❐ 5 ans 
 

A - Informations générales sur votre cursus  
       Oui, tout à fait                      Non, pas du tout 
1  Les  informations  contenues  dans  le  livret  de 

rentrée sont‐elles satisfaisantes ? 
      
                 ❐     ❐     ❐     ❐      

2  Les  informations  contenues  sur  le  site  de  l’UFR 
SHA sont‐elles satisfaisantes ? 

      
                 ❐     ❐     ❐     ❐      

3  Si  vous  avez  répondu  aux  questions  1  et/ou  2, 
quelles sont vos suggestions ? 

      
 
 
 
 

 
4  Avez‐vous  été  bien  informé  sur  les  poursuites 

d’études  possibles  au  sein  de  l’université  Paul 
Verlaine – Metz ou à l’étranger en partenariat avec 
notre université ? 

      
                 ❐     ❐     ❐     ❐      

5  Avez‐vous  été  bien  informé  sur  les  débouchés 
professionnels possibles ? 

      
                 ❐     ❐     ❐     ❐     

 
B - Environnement de travail 
      Oui, tout à fait                      Non, pas du tout 
6 
 
 

Les locaux utilisés pour les enseignements sont‐ils 
adaptés (taille, disposition, équipement matériel) à 
vos besoins ? 

      
                 ❐     ❐     ❐     ❐      

7  Si non, qu’est‐ce qui a fait défaut ?  ‐ 
 
 
 
‐ 
 
 

8  La  signalisation  des  salles,  des  amphis  et  des 
services est‐elle bonne ? 

      
                 ❐     ❐     ❐     ❐    

9  Avez‐vous  rencontré des problèmes de gestion de 
salles ? 

     ❐  très souvent 
     ❐  assez régulièrement 
     ❐  rarement 

10  Les conditions d’accueil au service formation vous 
paraissent‐elles : 

     ❐  très satisfaisantes 
     ❐  correctes 
     ❐  à améliorer 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11  Si vous avez répondu « à améliorer », quelles sont 
vos suggestions, vos attentes ? 

‐ 
 
 
 
‐ 
 
 
 

12  Souhaiteriez‐vous  recevoir  les  informations 
pédagogiques par  le biais d’une mail  liste ou d’un 
forum ? 

     ❐  oui 
     ❐  non  
     ❐  c’est déjà le cas 

                

BILAN 
Quels sont selon vous, les points forts des conditions d’accueil ? 

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

 
Quels sont selon vous, les points faibles des conditions d’accueil ? 

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

 
Quelles sont vos éventuelles suggestions d’amélioration ? 

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................  

 
 


